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Tijdens deze online proeverij hebben de deelnemers kennisgemaakt met verschillende trainingen op het gebied
van het herkennen, signaleren en doorverwijzen van laaggeletterdheid, geschikt voor toeleiders zoals
leerkrachten, pedagogisch medewerkers of eigen collega’s. Tijdens de eerste Proeverij trainingen
laaggeletterdheid op 25 januari stond het aanbod van Stichting Lezen & Schrijven, Theatergroep Hetsen-
Visschers en DeGloed centraal. Op 2 februari is het de beurt aan Blic VR, de Bibliotheek Noordwest Veluwe en
Dianne Companje.

Verslag

Host Evelien Wietsma (Rijnbrink) heet iedereen welkom bij deze online Proeverij Gezinsaanpak en neemt de
deelnemers mee in het programma van vandaag. De bijeenkomst wordt opgenomen en de terugkijklink wordt
beschikbaar gesteld voor alle deelnemers. Karien van Buuren (Rijnbrink) deelt vervolgens een Mentimeter met
vragen voor de deelnemers:

Wat is je het meest bijgebleven van de
proeverij - deel 1?

gespreksvaardigheid

niet aanweig

nvt

borging

theater

taboe doorbreken
handelingsverlegenheid

. . i Mentimeter
Waar ben je vandaag speciaal naar op zoek?
kennismaken met mogelijke kansen Inspiratie Inspiratie
Inspirerende voorbeelden Training voor collega’sin de Handvatten voor een goed gesprek
frontoffice/educatie
Meer manieren om draagvlak te Scholing voor pmers. Aansluitend op
creéren ideeen om tegebruiken tijdens de hun praktijk
training voor gezinsaanpak

‘ Inspiratie Luisteren divers aanbod voor diverse
doelgroepen m.bt. aanpak
laaggeletterdheid
Inspiratie Scholing voor leerkrachten

Informatie voor leerkrachten om met

Hoe Fo mee te krijgen ’ laaggeletterdheid om te gaan.
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Karien vraagt een aantal deelnemers hun antwoorden wat nader toe te lichten:

\\\l

José Tammer (de bblthk Wageningen): op zoek naar scholingsaanbod voor pm’ers, aansluitend op hun praktijk.
Concrete vraag die ze vanuit de kinderopvang hebben gekregen. Een training heeft al plaatsgevonden, goed
georganiseerd door Taalhuisdocent. Belangrijk om aan te sluiten bij dagelijkse praktijk van de pm’ers. Nu op
zoek naar passend vervolgaanbod en geschikte trainer.

Yolanda Kerver (de Bibliotheek Losser): vandaag op zoek naar inspiratie, wil graag meer te weten komen over
de verschillende mogelijkheden. Deel 1 van de Proeverij heeft al inspiratie gegeven voor een mogelijke
bijeenkomst voor leescodrdinatoren. Vandaag verder oriénteren.

Margriet Breet (de Bibliotheek Noord-Veluwe): op zoek naar inspiratie en ideeén om te gebruiken tijdens de
training rondom gezinsaanpak gericht op vrijwilligers. Training wordt in samenwerking tussen Taalhuis en
afdeling Educatie georganiseerd. Inspiratie hiervoor is welkom.

Rianne van Eijnatten (de Bibliotheek Oost-Achterhoek): is bezig om te kijken welke mogelijkheden er zijn voor
een training voor collega’s in de Front Office en Educatie. Verkenning welke mogelijkheden ze in kunnen
zetten, voor de collega’s samen of meer op maat voor FO en Educatie afzonderlijk.

Vragen & Antwoorden

Vraag aan Blic VR (Peter Doorn): Kan je iets vertellen over je ervaringen met verschillende doelgroepen aan
wie deze training is gegeven?

Antwoord: Ik geef training en proeftuinen aan uiteenlopend sociaal domein, ziekenhuizen, universiteiten. Er is
erg veel belangstelling en vraag naar het aanbod.

Vraag aan Blic VR (Peter Doorn): Zijn er resultaten bekend met de VR bril?

Antwoord: Resultaten over het gebruik van een proeftuin zijn heel erg waardevol. Je maakt een afdeling in
jezelf en neemt ook een kijkje vanuit perspectief van een ander. Van mens tot mens contact met
lichaamsgerichte fysiotherapeut, met oefeningen over hoe je om kan gaan met eigen schaamte en daaruit
voortvloeiende handelingsverlegenheid. Qua resultaten is er veel data, maar het gaat ook om het verhaal, de
impact.

Vraag aan Blic VR (Peter Doorn): Is er ook een demo versie?

Antwoord: nee er is op dit moment geen demoversie. Er staan wel wat screenshots in de PPT presentatie.
Geinteresseerden kunnen altijd contact opnemen met mij voor meer informatie: 0623188192 |
www.blicvr.com

Vraag voor de Bibliotheek Noordwest Veluwe (Fatima Essabani & Aimée Streefland): Als andere bibliotheken
ook aan de slag willen gaan met een soortgelijke aanpak, wat is dan een goede eerste stap? Kunnen jullie
iets betekenen om ze op weg te helpen?

Antwoord: Fatima: als je de juiste mensen hebt met de juiste passie, dan komt het wel goed! Geloof in wat je
doet, bevlogenheid binnen de organisatie en de juiste personen bijeen brengen.

Aimée: Wij hadden veel onderdelen uit de cirkel van de gezinsaanpak al in ons aanbod, daar waren al collega’s
aan gekoppeld en verantwoordelijk voor binnen de organisatie. Het was niet nodig om nieuwe of extra
programma’s op te starten, verder bouwen op wat er al was. Dat was een goed vertrekpunt. De invulling van
de sessies is per Bibliotheek afhankelijk, van wat je wilt. De Bibliotheek is niet een soort formule zoals de
McDonalds, waar alles overal hetzelfde is. Dus maken van lokale vertaalslag is belangrijk. Materialen zoals de
routekaart en de Kahoot-quizvragen kunnen we bijvoorbeeld ter inspiratie delen, maar vooral belangrijk om te
bedenken welke vragen je zelf zou willen stellen. Wat is lokaal voor jullie relevant?


http://www.blicvr.com/
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Bedenk welk succes je lokaal wil behalen. Biebs die willen sparren kunnen altijd bellen of mailen met ons. Of
nog beter; kom langs voor een kop koffie. Neem gerust contact op!
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Vraag aan de Bibliotheek Noordwest Veluwe (Fatima Essabani & Aimée Streefland): Zien jullie ook wat in het
aanbod van aanbod van Peter en Dianne? Om lokaal toe te passen?

Antwoord: Fatima: Ook erg interessant aanbod, goede verhalen; twee mensen met passie die ergens in
geloven! Volgende stap is wellicht ook mooi om externen erbij te betrekken. Aimée: alles wat je aandacht geeft
groeit. Voor ons was intern organiseren de eerste logische stap, maar kan mij voorstellen dat we bij
organiseren van vervolgaanbod een externe expert betrekken. Juist om die volgende slag te kunnen maken.

Fatima: Peter en Dianne richten zich meer op de volwassenenkant, curatief werken aan bestrijding
laaggeletterdheid. We hebben intern nu besloten om ons te richten op gezinsaanpak als geheel, preventief en
curatief werken aan het doorbreken van de cyclus van laaggeletterdheid. Je kan op meerdere momenten
ingrijpen, daar waar het kan grijpen we in.

Aanvulling van Peter Doorn: Er is niet 1 tool of middel dat het ei van Columbus is, het gaat om de mix. Bewust
gekozen voor focusdoelgroep met Blic VR. Verandering start bij jezelf, mens tot mens contact en van daaruit
verder. Bijvoorbeeld met pm’ers binnen kinderopvang in gesprek gaan en bekijken wat zij nodig hebben.
Belangrijk voor aanbieders/organisaties die werken aan bestrijding laaggeletterdheid om de handen ineen te
slaan. Met elkaar volgende stap zetten en elkaar versterken.

Vraag aan de Bibliotheek Noordwest-Veluwe (Fatima Essabani & Aimée Streefland): Gaan jullie het extern op
dezelfde manier aanpakken?

Antwoord: Eigenlijk zijn we al begonnen met externe stappen, volgens een andere aanpak die een presentatie
op zich waard zou zijn. Ook daar zijn al mooie resultaten behaald.

Vraag voor Dianne Companje: Wat ben jij een goede ambassadeur, met een mooi, open en eigen verhaal.
Daar hebben we veel aan. Geef jij zelf de training? Hoe groot mag de groep zijn?

Antwoord: lk geef de training zelf, samen met een Taalambassadeur bij in ieder geval de eerste bijeenkomst en
soms ook bij de tweede bijeenkomst als er behoefte is aan verdieping. De groepsgrootte is maximaal 12
personen, in verband met het waarborgen van de veiligheid in de groep. Voorwaarde is dat de deelnemers in
direct contact staan met de doelgroep laaggeletterden, zodat ze het geleerde direct kunnen toepassen in hun
eigen praktijk. Afgelopen oktober heb ik de training ook verzorgd in de gemeente Hardenberg.

Jorien van 't Zand van de Bibliotheek Hardenberg is aanwezig vanmiddag en licht toe: we hebben de training
georganiseerd aan de pm’ers van diverse kinderopvangcentra. Ze hebben veel aan elkaar, delen ervaringen, fijn
om training samen te doen. Evaluatiemoment volgt nog.

Dianne: ik neem de feedback van de deelnemers altijd mee en scherp de training aan. Ik bied maatwerk op
basis van de groep waar ik mee werk. Alle informatie staat ook in de handout, die wordt gedeeld met alle
deelnemers.

Vraag voor Dianne Companje: Wat is de titel van je boek?

Antwoord: Ik heb nog geen boek. Misschien wel een leuk idee! Wel heeft mijn moeder Erika
(Taalambassadeur) een glossy, De Erika. De Erika is een tijdschrift in begrijpelijke taal, om mensen die moeite
hebben met lezen en schrijven te bereiken en motiveren naar een cursus te gaan. De glossy De Erika is bij mij
verkrijgbaar, app of mail mij bij interesse: Dianne Companje: 0621612881 of didy-tcw@live.nl

Tip van Peter Doorn: leuke boekentip; Nooit meer doen alsof van Aukje Nauta. deze maand ook in psychologie
magazine over het onderwerp schaamte.


mailto:didy-tcw@live.nl
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Afsluiting en vooruitblik

Opname is bedoeld als voorlichting, de beelden uit de opname mogen niet voor trainingsdoeleinden worden
gebruikt. Evelien sluit deze eerste editie van de Proeverij Gezinsaanpak af, dank aan de sprekers en
deelnemers. Op 1 februari is het tijd voor het tweede deel van deze Proeverij met presentaties van Blic VR,
Dianne Companje over de training Taal is best lastig en de Bibliotheek Noordwest Veluwe.

Contact

Evelien Wietsma evelien.wietsma@rijnbrink.nl
Karien van Buuren karien.vanbuuren@rijnbrink.nl

Sprekers:

Peter Doorn P.Doorn@biblionetgroningen.nl

Aimee Streefland aimee.streefland@bibliotheeknwveluwe.nl
Fatima Essabani fatima.essabani@bibliotheeknwveluwe.nl

Dianne Companje d.companje@bibliotheektwenterand.nl
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